[naam schuldeiser]
[adres schuldeiser]
[postcode en woonplaats schuldeiser] 


[Plaats, datum]

Onze referentie:	[invullen]
Betreft:	aanmelding bij [organisatie]
Dossier/klantnummer: [invullen]
Inzake:[naam en geboortedatum]

Geachte lezer,

[Naam organisatie] biedt opvang/beschermd wonen aan mensen die in een kwetsbare situatie verkeren, waaronder (ex) dak- en thuislozen. 
Hierbij willen wij u op de hoogte stellen van het feit dat dhr./mevr./client [naam] zich tot [organisatie] heeft gewend met het verzoek om hulp, mede in verband met ernstige financiële problemen.
Wat houdt onze hulpverlening in?
We ondersteunen client op verschillende levensgebieden. 
Wij zijn inmiddels gestart met het stabilisatie van de (financiële) situatie. We begeleiden de client richting budgetbeheer/bewindvoering/schuldhulpverlening/ het onder controle krijgen van zijn financiële situatie. 
De financiële situatie van de client is momenteel nog niet gestabiliseerd. Het is daarom op dit moment nog niet mogelijk een betalingsvoorstel te sturen. [Eventueel meer toelichten. Is de uitkering aangevraagd? Is er een overzicht van de schulden?]. 

Wat vragen wij van u?
Wij verzoeken u in de tussengelegen periode alle incassoprocedures aan te houden en geen kostenverhogende maatregelen te treffen.

Heeft u nog vragen?
Belt u gerust als u vragen heeft. Dit kan op werkdagen tussen [tijd] uur via telefoonnummer: [telefoonummer]. Wij kunnen u beter helpen als u deze brief bij de hand heeft. U kunt uw vraag ook e-mailen naar [mailadres]. 

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. Bij voorbaat dank voor uw medewerking.
Met vriendelijke groet,


[naam]
[functie]
[organisatie]
